การบริหารจัดการยาคืนจากผู้ป่วยในโรงพยาบาล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการคำนวณมูลค่ายาและลดความสูญเสียทางเศรษฐกิจ
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งานคุ้มครองผู้บริโภค กลุ่มงานเวชกรรมสังคม โรงพยาบาลศรีสะเกษ
บทนำ
หลักการและเหตุผล
การบริหารจัดการยาในโรงพยาบาลเป็นกระบวนการสำคัญที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพการรักษา ความปลอดภัยของผู้ป่วย และการบริหารงบประมาณด้านยาอย่างมีประสิทธิภาพ มักพบปัญหายาคงเหลือจากการหยุดทานยา เปลี่ยนแผนการรักษาหรือผู้ป่วยเสียชีวิต ส่งผลให้เกิดการสูญเสียมูลค่ายา และเพิ่มภาระค่าใช้จ่ายของหน่วยงาน 
แนวคิด
แนวคิดของการพัฒนาระบบนี้มุ่งเน้นการนำกระบวนการบริหารจัดการข้อมูลมาประยุกต์ใช้กับงานเภสัชกรรมโรงพยาบาล โดยใช้หลักการลดความสูญเสีย (Waste Reduction) และการบริหารทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ผ่านการจัดเก็บข้อมูลยาคืนอย่างเป็นระบบ สามารถคำนวณมูลค่ายาได้อัตโนมัติ และนำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงกระบวนการเบิกจ่ายยาในอนาคต
วัตถุประสงค์
1.เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการยาคืนจากผู้ป่วยในให้มีประสิทธิภาพ
2.เพื่อเพิ่มความถูกต้องและรวดเร็วในการคำนวณมูลค่ายาคืน
3.เพื่อรวบรวมข้อมูลยาคืนให้สามารถตรวจสอบและติดตามได้อย่างเป็นระบบ
4.เพื่อลดความสูญเสียทางเศรษฐกิจจากยาคงเหลือหรือยาที่ไม่ได้ใช้
วิธีการพัฒนานวัตกรรม
1.ศึกษาปัญหาและวิเคราะห์กระบวนการจัดการยาคืนเดิม
2.รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับยาคืน เช่น ชื่อยา จำนวน มูลค่า และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
3.ออกแบบระบบหรือแบบฟอร์มสำหรับบันทึกข้อมูลยาคืน
ประโยชน์
1.ช่วยเพิ่มความถูกต้องในการคำนวณมูลค่ายาคืน
2.ลดระยะเวลาในการรวบรวมและสรุปข้อมูล
3.ลดความสูญเสียทางเศรษฐกิจจากยาคงเหลือ
การนำไปใช้
สามารถนำระบบบริหารจัดการยาคืนไปประยุกต์ใช้ในงานเภสัชกรรมของโรงพยาบาล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการบันทึกข้อมูลยาคืน คำนวณมูลค่ายา และจัดทำรายงานสรุปผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
เอกสาร้างอิง
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