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การศึกษาและพัฒนา (Research and Development) ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการดำเนินงานของศูนย์ยืม คืนอุปกรณ์เครื่องช่วยทางกายภาพบำบัดและคนพิการ งานกายภาพบำบัด กลุ่มงานเวชกรรมฟื้นฟู โรงพยาบาลอุทุมพรพิสัย 2) พัฒนาแนวทางการจัดการศูนย์ยืม คืนอุปกรณ์ฯ และ 3) ประเมินประสิทธิผลของแนวทางที่พัฒนาขึ้น ดำเนินการในพื้นที่อำเภออุทุมพรพิสัยและอำเภอข้างเคียง กลุ่มตัวอย่าง มี 2 ส่วน คือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง และผู้รับบริการ คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ดำเนินการศึกษา 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบันด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัดการ ระยะที่ 3 ทดลองใช้และประเมินประสิทธิผล เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคือ 1)ทะเบียนยืม คืนอุปกรณ์เครื่องช่วยกายภาพบำบัด 2) แบบสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึก และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ เก็บข้อมูลระหว่างปี 2567 – 2568 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการศึกษาพบ รูปแบบที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ การลงทะเบียนผู้รับบริการ การจัดการคลังอุปกรณ์ ระบบยืม-คืน และการติดตามประเมินผลภายหลังการใช้ จากผู้รับบริการ 317 คน พบอัตราการคืนตรงเวลาร้อยละ 85.17 ความครอบคลุมรายการครบถ้วน ร้อยละ 89.91 และความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.11 จาก 4) โดยร้อยละ 80.44 พึงพอใจมากถึงมากที่สุด ปัญหาสำคัญคือความไม่เพียงพอและการชำรุดของอุปกรณ์ สรุปว่าแนวทางที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผล ลดความเหลื่อมล้ำในการเข้าถึงอุปกรณ์ และเพิ่มคุณภาพชีวิตของผู้รับบริการ ข้อเสนอแนะคือขยายเครือข่ายร่วมกับ รพ.สต. และ อปท. นำระบบสารสนเทศมาใช้บริหารคลัง และประยุกต์ภูมิปัญญาชุมชนเพื่อผลิตอุปกรณ์ทางเลือก
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