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บทคัดย่อ
บทนำ: ผู้ป่วยโรคทางจิตเวชมีความผิดปกติในด้านความคิด การรับรู้ อารมณ์และสังคม ที่แสดงออกให้เห็นได้ทางพฤติกรรมต่างๆ ความก้าวร้าวรุนแรงถือเป็นพฤติกรรมที่อาจเป็นอันตรายต่อตนเอง ผู้อื่นหรือทรัพย์สินได้ การพัฒนาการพัฒนาแนวปฏิบัติทางการพยาบาลเพื่อประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวที่ชัดเจนและสะดวกต่อการใช้งาน จะสามารถสร้างคุณภาพด้านบริการทางการพยาบาลได้ 
วัตถุประสงค์การศึกษา: เพื่อพัฒนาและประเมินผลลัพธ์ แนวปฏิบัติทางการพยาบาลเพื่อประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวด้วยเครื่องมือ Shortcut OAS Scale (Shortcut Overt Aggression Scale) สำหรับผู้ป่วยจิตเวช โรงพยาบาลราษีไศล
วิธีการศึกษา: การพัฒนาคุณภาพต่อเนื่อง (Continuing Quality Improvement) ได้มีการพัฒนาการแบบประเมิน OAS Scale (Overt Aggression Scale) “แบบ shortcut”โดยใช้แนวคิด PDSA 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การวางแผน (Plan) 2) การปฏิบัติ (Do) 3) การศึกษาผลการดำเนินงาน (Study) 4) การพัฒนา (Act) คัดเลือดกลุ่มตัวอย่างแบบเฉฉพาะเจาะจง จำนวน 35 ราย เครื่องมือการศึกษา ประกอบด้วย 1) แบบบันทึกข้อมูลเชิงคลินิก 2) รูปแบบการพัฒนาแนวปฏิบัติทางการพยาบาลเพื่อประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวด้วยเครื่องมือ Shortcut OAS Scale (Shortcut Overt Aggression Scale) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา CVI=0.6-1 และความเที่ยงของเครื่องมือได้เท่ากับ 0.86 ระยะเวลาในการพัฒนาระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ. 2568-เมษายน พ.ศ. 2569 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและเปรียบเทียบ(Inter-rater agreement) เครื่องมือ Shortcut OAS 
ผลการศึกษา  ผลประเมิน Fast-OAS กับเครื่องมือมาตรฐาน พบว่ามีค่าสถิติ Kappa ท่ากับ 0.86 ซึ่งแสดงถึงความสอดคล้องในระดับ ดีเยี่ยม (Almost Perfect Agreement) ภายหลังการใช้แนวปฏิบัติ พบว่าผู้ป่วยมีค่าคะแนนความก้าวร้าวรุนแรงลดลง (M=,1.82 SD=0.68) พบอุบัติการณ์ผู้ป่วยจิตเวชมีพฤติกรรมก้าวร้าว     ระดับ 1 กึ่งเร่งด่วน (Semi urgency) คิดเป็นร้อยละ 1.86 และระดับ 2 เร่งด่วน (Urgency) คิดเป็นร้อยละ 0.98 ตามลำดับ ยังไม่พบผู้ป่วยที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรงระดับ 3 ฉุกเฉิน (Emergency)และอุบัติการณ์ความเสี่ยงจากจิตเวชก้าวร้าว
สรุปและข้อเสนอแนะ ซึ่งการใช้แบบประเมิน OAS “แบบ shortcut” มีส่วนช่วยลดระยะเวลาการประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว ป้องกันอันตรายจากพฤติกรรมก้าวรุนแรงในผู้ป่วยจิตเวช ให้การพยาบาลผู้ป่วยจิตเวชที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง เพื่อประเมินวางแผนและแก้ไขปัญหาอย่างทันท่วงที 
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