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บทคัดย่อ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการดูแลผู้ป่วยเบาหวานชนิดที่ 2 โดยการจัดการรายกรณีร่วมกับการเสริมพลัง เพื่อส่งเสริมการเข้าสู่ระยะสงบของโรค โดยประยุกต์ใช้แนวคิดของ Kemmis และ McTaggart ดำเนินการ 2 วงรอบ ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การปฏิบัติการ (Action) การสังเกตการณ์ (Observation) และการสะท้อนกลับ (Reflection) กลุ่มตัวอย่างในการพัฒนารูปแบบประกอบด้วยทีมสหวิชาชีพและผู้ป่วย รวมจำนวน 10 คน ได้แก่ ผู้ป่วยเบาหวานชนิดที่ 2 จำนวน 4 คน แพทย์ 1 คน พยาบาล 2 คน โภชนากร 1 คน นักกายภาพบำบัด 1 คน และเภสัชกร 1 คน และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นผู้ป่วยโรคไม่ติดต่อเรื้อรังในอำเภอภูสิงห์ จังหวัดศรีสะเกษ จำนวน 10 คน ดำเนินการเก็บข้อมูลระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2567 ถึง 31 มีนาคม 2568 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลตนเอง แบบประเมินความสามารถในการจัดการตนเอง แบบสอบถามความพึงพอใจ และผลตรวจทางห้องปฏิบัติการ ได้แก่ ระดับน้ำตาลสะสมในเลือด (HbA1c) และระดับน้ำตาลในเลือดขณะอดอาหาร (FBS) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการทดลองด้วยสถิติ paired t-test กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 และการวิเคราะห์เนื้อหาเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการดูแลที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยกระบวนการ 5 ขั้นตอน ได้แก่ การประเมิน การวางแผนรายบุคคล การเสริมพลัง การติดตามต่อเนื่อง และการประเมินผล ภายหลังการใช้รูปแบบ พบว่าผู้ป่วยมีระดับ HbA1c และ FBS ลดลงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < 0.05) และมีคะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองและความสามารถในการจัดการตนเองเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ นอกจากนี้ ผู้ป่วยและทีมสหวิชาชีพมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการดูแลในระดับมาก และจากการสะท้อนผลพบว่ารูปแบบดังกล่าวมีความเหมาะสมกับบริบทของหน่วยบริการ สรุปได้ว่า รูปแบบการดูแลผู้ป่วยเบาหวานชนิดที่ 2 โดยการจัดการรายกรณีร่วมกับการเสริมพลัง ช่วยพัฒนาผลลัพธ์ด้านสุขภาพและส่งเสริมความสามารถในการดูแลตนเองของผู้ป่วยได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงควรส่งเสริมการนำไปประยุกต์ใช้ในหน่วยบริการสุขภาพอื่นต่อไป
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