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การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาระบบคลังเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ผู้ป่วยใน โรงพยาบาลภูสิงห์ จังหวัดศรีสะเกษ ระยะเวลาที่ศึกษา ตุลาคม 2568 – เมษายน 2569 กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย แพทย์ 2 คน พยาบาลวิชาชีพ 5 คน เภสัชกร 2 คน นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 2 คน  เวชสถิติ  2  คน รวม 13 คน ระยะเวลาดำเนินการ  ตุลาคม 2567 - มีนาคม 2568 เครื่องมือที่ใช้ แบบสอบถาม แบบประเมินความพึงพอใจ เครื่องมือที่ใช้ดำเนินงาน ภาษา Typescript (Nextjs) ฐานข้อมูล MySQL โปรแกรม visual studio code ซึ่งการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ระยะเตรียมการศึกษาสถานการณ์ ปัญหา ระยะที่ 2 ระยะดำเนินการ   และระยะที่ 3 ระยะประเมินผล   ผลการศึกษาสถานการณ์  1.การจัดเก็บเวชระเบียนผู้ป่วยในยังอยู่ในรูปแบบเอกสารกระดาษ ทำให้เกิดปัญหาเอกสารสูญหาย ชำรุด และค้นหาได้ล่าช้า 2.การค้นหาเวชระเบียนผู้ป่วยใช้เวลานาน ส่งผลกระทบต่อการให้บริการและการสืบค้นข้อมูลย้อนหลัง 3.พื้นที่จัดเก็บเวชระเบียนไม่เพียงพอ และมีค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการเอกสารจำนวนมาก 4.การเข้าถึงข้อมูลเวชระเบียนยังไม่มีระบบกำหนดสิทธิ์ผู้ใช้งานอย่างชัดเจน ทำให้มีความเสี่ยงด้านความปลอดภัยของข้อมูลผู้ป่วย 5.บุคลากรยังขาดระบบสำหรับสืบค้นและเรียกดูเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ที่สะดวกและรวดเร็ว  แนวทางการพัฒนา 1.ประชุมวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางการปรับปรุงร่วมกันของทีมสหสาขาวิชาชีพ 
2.ออกแบบและพัฒนาระบบคลังเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ผู้ป่วยในสำหรับจัดเก็บและสืบค้นข้อมูลเวชระเบียน 3.พัฒนาระบบสแกนและอัปโหลดเอกสารเวชระเบียนเข้าสู่ระบบฐานข้อมูลกลาง 4.กำหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลตามระดับผู้ใช้งาน เพื่อเพิ่มความปลอดภัยของข้อมูลผู้ป่วย 5.พัฒนาระบบสืบค้นเวชระเบียนด้วย HN, AN และข้อมูลผู้ป่วย เพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการค้นหาเอกสาร 6.จัดอบรมการใช้งานระบบแก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง และจัดทำคู่มือการใช้งานระบบ 7.ประเมินผลการใช้งานและความพึงพอใจของผู้ใช้งาน เพื่อนำไปปรับปรุงระบบต่อไป ผลการพัฒนา พบว่า ระบบคลังเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ผู้ป่วยในสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยลดระยะเวลาในการค้นหาเวชระเบียนจากเดิมเฉลี่ย 20–30 นาที เหลือไม่เกิน 1 นาที บุคลากรสามารถสืบค้นและเรียกดูเอกสารเวชระเบียนย้อนหลังได้สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น ระบบสามารถจัดเก็บเอกสารเวชระเบียนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ ลดปัญหาเอกสารสูญหาย ชำรุด และลดการใช้พื้นที่ในการจัดเก็บเอกสารกระดาษ อีกทั้งยังมีระบบกำหนดสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูล ทำให้ข้อมูลผู้ป่วยมีความปลอดภัยและสามารถตรวจสอบการใช้งานย้อนหลังได้ ผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่า ผู้ให้บริการมีความพึงพอใจต่อระบบอยู่ในระดับร้อยละ 100 และผู้ใช้งานมีความพึงพอใจร้อยละ 90 เนื่องจากระบบช่วยเพิ่มความสะดวก รวดเร็ว และลดขั้นตอนในการค้นหาเวชระเบียนผู้ป่วย 
คำสำคัญ : เวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์, ระบบคลังเวชระเบียน, ผู้ป่วยใน, การสแกนเอกสาร, ระบบสารสนเทศโรงพยาบาล, การจัดเก็บข้อมูลทางการแพทย์, ความปลอดภัยของข้อมูลผู้ป่วย
