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บทคัดย่อ
ผู้สูงอายุโรคเบาหวานชนิดที่ 2 มักมีภาวะใช้ยาหลายชนิดร่วมกับข้อจำกัดด้านการจัดการตนเอง ส่งผลให้เกิดปัญหาจากการใช้ยา (Drug-Related Problems; DRPs) ซึ่งกระทบต่อประสิทธิผล ความปลอดภัยของการรักษา และคุณภาพชีวิต การบริบาลเภสัชกรรมเชิงรุกโดยเภสัชกรจึงมีบทบาทสำคัญในการค้นหาและจัดการปัญหาดังกล่าว การศึกษาในครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมการแก้ปัญหาด้านยาเชิงรุกเฉพาะรายด้วยการจ่ายยาแนวใหม่โดยเภสัชกร ต่อการเกิด DRPs โดยศึกษาวิจัยเชิงพรรณนาแบบย้อนหลังในผู้สูงอายุโรคเบาหวานชนิดที่ 2 จำนวน 105 ราย ที่ได้รับการดูแลด้วยโปรแกรมการจ่ายยาแนวใหม่ ระหว่างเดือนกรกฎาคม–ธันวาคม พ.ศ. 2568 เก็บข้อมูล DRPs ตามเกณฑ์ PCNE version 9.1 ระดับความรุนแรงของปัญหาตาม NCC MERP รวมถึงผลลัพธ์อื่นๆ ได้แก่ ระดับน้ำตาลในเลือด ความร่วมมือในการใช้ยา และคุณภาพชีวิต จากการศึกษาพบ DRPs ทั้งสิ้น 138 รายการ คิดเป็น 1.31 DRPs ต่อผู้ป่วย 1 ราย ส่วนใหญ่เป็นปัญหาด้านประสิทธิภาพของการรักษา (ร้อยละ 95.7) สาเหตุหลักมาจากความไม่ร่วมมือในการใช้ยา (ร้อยละ 57.2) DRPs ทุกกรณีได้รับการแทรกแซงโดยเภสัชกร รูปแบบที่พบบ่อยที่สุดคือการให้คำปรึกษาด้านยาแก่ผู้ป่วย (ร้อยละ 55.8) หลังการแทรกแซงพบว่าระดับน้ำตาลในเลือด ความร่วมมือในการใช้ยา และคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยดีขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < 0.001) จึงสรุปได้ว่าโปรแกรมการแก้ปัญหาด้านยาเชิงรุกเฉพาะรายด้วยการจ่ายยาแนวใหม่โดยเภสัชกร มีประสิทธิผลในการค้นหาและจัดการ DRPs และปรับปรุงผลลัพธ์ทางคลินิกและคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยสนับสนุนบทบาทของเภสัชกรในการยกระดับการใช้ยาอย่างสมเหตุผลในระบบบริการปฐมภูมิ
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