การพัฒนาระบบการติดตามภาวะ Phlebitis, Extravasation, และ Infiltration 
ในผู้ป่วยที่ได้รับยาเสี่ยงอย่างเป็นระบบ
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ตึกผู้ป่วยหญิง โรงพยาบาลขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ
ผู้ป่วยที่ได้รับยาทางหลอดเลือดดำในกลุ่ม ยาปฏิชีวนะบางชนิด ยาเคมีบำบัด สารน้ำเข้มข้น หรือยาที่มีค่า pH ไม่เหมาะสม มีความเสี่ยงต่อการเกิด Phlebitis, Extravasation และ Infiltration เสี่ยงต่อภาวะแทรกซ้อนได้ ที่ผ่านมาการประเมิน Phlebitis, Extravasation และ Infiltration ยังขึ้นกับประสบการณ์ของบุคลากรเป็นหลัก และการบันทึกยังไม่เป็นระบบเดียวกัน ทำให้บางกรณีตรวจพบอาการล่าช้า ส่งผลให้ผู้ป่วยเกิดอาการปวด บวม แดง และอาจต้องเปลี่ยนตำแหน่งการให้ยา เพิ่มความไม่สุขสบายกับผู้ป่วยและเพิ่มภาระงานของบุคลกร ดังนั้นผู้ศึกษาจึงต้องการทบทวนองค์ความรู้ Phlebitis, Extravasation และ Infiltration และนำความรู้ที่ได้มาพัฒนาการดูแลผู้ป่วยในงานประจำ โดยมุ่งเน้นการใช้เครื่องมือประเมินมาตรฐานและการเฝ้าระวังเชิงรุก นำ Phlebitis Scale , Extravasation Scale  และ Infiltration Scale มาใช้เป็นแนวทางมาตรฐานในการประเมินและติดตามผู้ป่วย โยกำหนดให้พยาบาลดำเนินการดังนี้ 1. นำ Phlebitis Scale , Extravasation Scale  และ Infiltration Scale มาใช้เป็นเครื่องมือมาตรฐานในการประเมินตำแหน่งให้สารน้ำและยาทางหลอดเลือดดำ 2. จัดทำ Poster แนวปฏิบัติในการป้องกันและดูแลเมื่อเกิด Phlebitis Scale , Extravasation Scale  และ Infiltration Scale แสดงระดับความรุนแรงอาการ และแนวทางการพยาบาล ติดไว้ในหอผู้ป่วยเพื่อให้บุคลากรใช้เป็นแนวทางเดียวกัน 3. กำหนด Bundle ประกาศใช้ และติดตามการปฏิบัติร่วมกับ ICN 4. กำหนดให้พยาบาลประเมินตำแหน่งให้สารน้ำ/ยา อย่างน้อยวันละ 1 ครั้ง และทุกครั้งก่อนให้ยา โดยเฉพาะผู้ป่วยที่ได้รับยาเสี่ยง 4. เมื่อพบความผิดปกติดตั้งแต่ Phlebitis Scale , Extravasation Scale  และ Infiltration Scale ≥ Grade 1 ดำเนินการเปลี่ยนตำแหน่งให้ยา,  ≥ Grade 3 หรือ extravasation ระดับปานกลาง-รุนแรง ดำเนินการหยุดยา แจ้งแพทย์ 7. บันทึกผลการประเมิน การพยาบาล และการติดตามอาการในเวชระเบียน
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