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		พฤติกรรมรุนแรง (Violent Behavior) เป็นการแสดงออกของแรงขับก้าวร้าว (aggressive drive) เพื่อมุ่งทำลายในระดับสูงสุดที่จะเกิดขึ้น บุคคลจะแสดงออกถึงการขาดสติ ขาดการควบคุมตนเอง พฤติกรรมรุนแรงจะแสดงออกทางคำพูด การกระทำ ที่เป็นอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สินของตนเองและผู้อื่น พฤติกรรมรุนแรงเป็นปัญหาที่พบได้ในสถานพยาบาลที่อาจส่งผลกระทบต่อบุคลากรทางการแพทย์ ผู้ป่วยรายอื่นและความปลอดภัยในสถานพยาบาล ผู้รับบริการที่มีโอกาสก่อเหตุพฤติกรรมรุนแรง ได้แก่ ผู้ป่วยสุขภาพจิต จิตเวช และสารเสพติด  งานการพยาบาลผู้ป่วยในชาย โรงพยาบาลปรางค์กู่ เป็นหอผู้ป่วยชายรวม ที่ให้บริการผู้ป่วยที่มีอาการเจ็บป่วยด้วยโรคทางกายและผู้ป่วยที่มีอาการทางจิต สถิติผู้ป่วย ปี 2566 -2567  มีผู้ป่วยที่เข้านอนรักษาตัวในโรงพยาบาลด้วยอาการทางจิต (Schizophrenia, Alcohol withdrawal syndrome, Amphetamine dependence ) จำนวน 381 ราย และ 470 ราย ตามลำดับ คิดเป็นอัตราส่วนต่อโรคทางกายคือ 18.24 % และ 26.50 %  ตามลำดับ ซึ่งพบว่ามีแนวโน้มสูงขึ้น ในปี 2567 พบอุบัติการณ์ผู้ป่วยมีพฤติกรรมรุนแรง จำนวน 13 ครั้ง พบการก่อเหตุความรุนแรง จำนวน 4 ครั้ง ทำให้บุคลากรทางการพยาบาลถูกทำร้ายร่างกายได้รับบาดเจ็บต้องได้รับการรักษาพยาบาล ผลงานนี้จัดทำขึ้นมีวัตถุประสงค์ เพื่อลดอุบัติการณ์การก่อเหตุความรุนแรงในผู้ป่วยที่มีพฤติกรรมรุนแรง มีการนำแนวคิด PDCA มาใช้ในการพัฒนา โดยจัดทำแนวทาง 8 Step ในการจัดการผู้ป่วยที่มีพฤติกรรมรุนแรง มีการชี้แจงแนวทางให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน เก็บข้อมูลอุบัติการณ์ทุกเวรและรายงานตัวชี้วัดประจำเดือน ผลลัพธ์ในการพัฒนา ปี 2568-2569 (ต.ค – เม.ย) มีผู้ป่วยที่มีพฤติกรรมรุนแรง จำนวน 18 ครั้ง และ 12 ครั้ง ตามลำดับ ไม่พบอุบัติการณ์การก่อเหตุความรุนแรง การนำ 8 Step มาใช้ในการจัดการผู้ป่วยที่มีพฤติกรรมรุนแรง ทำให้สามารถจัดการกับผู้ป่วยที่มีพฤติกรรมรุนแรงเพื่อการลดการก่อเหตุความรุนแรง ป้องกันอันตรายที่จะส่งผลต่อความรุนแรงให้บุคลากร ผู้ป่วยอื่น และญาติ ที่จะได้รับบาดเจ็บและอาจเป็นอันตรายต่อชีวิต ตลอดจนทรัพย์สินได้รับความเสียหายได้ 
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