จากอุบัติการณ์สู่ Zero Preventable Harm การพัฒนาความปลอดภัยในการใส่สายระบายทรวงอก (ICD) เพื่อป้องกันการต่อสายระบายทรวงอกผิดวิธี กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน
การะเกด  เหมือนสวรรค์
กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลกันทรลักษ์
หลักการและเหตุผล การใส่สายระบายทรวงอก (Intercostal Drainage; ICD) เป็นหัตถการสำคัญในการรักษาผู้ป่วยภาวะ Pneumothorax, Hemothorax และ Pleural effusion โดยการใส่สายระบายทรวงอกมีความสำคัญต่อการขยายตัวของปอดและเพิ่มประสิทธิภาพในการหายใจของผู้ป่วย จากสถิติผู้ป่วยที่ได้รับการใส่สายระบายทรวงอกในกลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน โรงพยาบาลกันทรลักษ์ พบว่า ในปี พ.ศ. 2566-2568 มีผู้ป่วยได้รับการใส่ ICD จำนวน 49,52,และ 55 รายตามลำดับ ซึ่งมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จากการทบทวนอุบัติการณ์ในหน่วยงาน พบปัญหาการต่อสายระบายทรวงอกผิดวิธี เช่น การต่อสายผิดตำแหน่ง ซึ่งอาจส่งผลให้เกิดภาวะแทรกซ้อนรุนแรง เช่น tension pneumothorax ปอดแฟบ หรือระบบระบายไม่มีประสิทธิภาพ ดังนั้น กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉิน จึงได้พัฒนาความปลอดภัยในการดูแลผู้ป่วยใส่สายระบายทรวงอก เพื่อลดการเกิดอุบัติการณ์ซ้ำและพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง วัตถุประสงค์ 1. เพื่อป้องกันการต่อระบบ ICD ผิดวิธี 2. เพื่อลดอุบัติการณ์ความคลาดเคลื่อนในการดูแลผู้ป่วยใส่สายระบายทรวงอก 3. เพื่อเพิ่มความรู้ ความมั่นใจและสมรรถนะของบุคลากรในการดูแลผู้ป่วยใส่ ICD 4. เพื่อพัฒนาระบบความปลอดภัยในหน่วยงาน การพัฒนานวัตกรรม ใช้กระบวนการพัฒนาคุณภาพ (PDCA ) ร่วมกับการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาโดยใช้ Root Cause Analysis โดยมีขั้นตอนดังนี้ 1. การวิเคราะห์ปัญหา ทบทวนอุบัติการณ์การต่อระบบ ICD ผิดวิธีในหน่วยงาน โดยใช้ Root Cause Analysis (RCA) และ Fishbone Diagram ร่วมกับการประชุมทีมสหวิชาชีพในหน่วยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 2. พัฒนาระบบป้องกันความคลาดเคลื่อนในการต่อระบบ ICD ประกอบด้วย 2.1 การนำอุปกรณ์มาใส่กล่อง และจัดทำภาพตัวอย่างการประกอบชุด ICD ติดบริเวณอุปกรณ์ เพื่อให้บุคลากรสามารถตรวจสอบได้ง่าย 2.2 กำหนดระบบ Double Check และการติดป้าย Alert โดยให้พยาบาล 2 คนร่วมตรวจสอบก่อนใช้งาน  3.ประเมินสมรรถนะบุคลากรโดยสาธิตการต่อสาย ICD ในช่วง Morning Talk 4.กำหนดให้การต่อสายระบายทรวงอก เป็นสมรรถนะสำคัญของพยาบาลประจำหน่วยงานอุบัติเหตุและฉุกเฉิน ผลการดำเนินการ 
 ประโยชน์และการนำไปใช้ 1. ด้านบริหาร ช่วยพัฒนาระบบความปลอดภัยและกำหนดมาตรฐานการดูแลผู้ป่วยใส่สายระบายทรวงอก เพื่อลดความคลาดเคลื่อนภายในหน่วยงาน 2. ด้านบริการ ช่วยเพิ่มความปลอดภัยแก่ผู้ป่วย ลดภาวะแทรกซ้อนจากการต่อระบบ ICD ผิดวิธี 3. ด้านวิชาการ สามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร งานพัฒนาคุณภาพ และต่อยอดเป็นองค์ความรู้ทางการพยาบาลผู้ป่วยอุบัติเหตุและฉุกเฉินได้
ผลการดำเนินการ หลังการพัฒนา พบว่าบุคลากรสามารถต่อและดูแลระบบ ICD ได้ถูกต้องตามมาตรฐาน 100% ลดความคลาดเคลื่อนในการต่อระบบสายระบายทรวงอก และเพิ่มความมั่นใจในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้ผู้ป่วยได้รับการดูแลอย่างปลอดภัย และสามารถนำแนวทางดังกล่าวไปใช้เป็นมาตรฐานในการดูแลผู้ป่วยภายในหน่วยงานได้อย่างต่อเนื่อง
เอกสารอ้างอิง วรางคณา สายสิทธิ์. (2565). การพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุที่มีความผิดปกติของระบบหายใจ (The pocket guide book). สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.
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