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ภก.สุทธินันท์ เอิกเกริก,เจ้าพนักงานเภสัชกรรมงานบริการจ่ายยาผู้ป่วยนอก
งานบริการจ่ายยาผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลศรีสะเกษ (SSKH)
	ยาฉุกเฉินคือปัจจัยชี้ขาดระหว่างความเป็นและความตายของผู้ป่วยในภาวะวิกฤต. ปัญหาดั้งเดิมมักพบว่ายาในกล่องหมดอายุโดยไม่มีการตรวจสอบ หรือรายการยาไม่ครบถ้วนเมื่อต้องการใช้งาน  การจ่ายยาฉุกเฉินแบบ Emergency box set เพื่อลดการสำรองยาที่จุดบริการและให้สามารถติดตามการใช้ยาได้ ยาในกล่องต้องมีอายุการใช้งานไม่น้อยกว่า 3 เดือน ปัญหาที่พบ (Pain Points) 1) ไม่สามารถติดตามกล่องยาที่ใกล้หมดอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) หน่วยงานไม่นำกล่องมาเปลี่ยนตามกำหนด ทำให้เกิดปัญหายาหมดอายุคาประตูกล่อง 3)การแจ้งเตือนผ่าน Line เดิมมีจำนวนมากเกินไปจนตรวจสอบลำบาก (Information Overload) 4)การใช้ Google Sheet เริ่มไม่สะดวกเมื่อปริมาณกล่องยาเพิ่มมากขึ้น
วัตถุประสงค์ 1. เพื่อป้องกันยาในกล่องฉุกเฉินหมดอายุ 2. เพื่อให้ทราบมูลค่าและปริมาณการใช้ยาที่แท้จริงในกล่องยา
ฟังก์ชันหลักของระบบ: 1)Dashboard: แสดงจำนวนกล่องยาและสถานะต่าง ๆ 2)ระบบจัดการยา: หน้าเติมยาเข้ากล่อง, หน้าจ่ายออก และหน้ารับคืน/บันทึกการใช้ 3)ระบบสนับสนุน: รายงานสรุปการใช้ยา, หน้าแม่แบบการเติมยา (Template), ตั้งค่าหน่วยงานและผู้ใช้งาน 4)การแจ้งเตือน: ระบบสามารถติดตามกล่องยาที่อยู่ตามหน่วยงานต่างๆ และแจ้งเตือนยาใกล้หมดอายุ
ผลการดำเนินงานระยะเวลาการติดตามประเมินผล มกราคม 2569- เมษายน 2569 ผลการดำเนินการดังนี้ จำนวนกล่องยาในระบบ  116 กล่อง ยังใช้ที่หน่วยงาน 29 กล่อง บันทึกการใช้กล่อง 73 ครั้ง CT Scan จำนวน 25 ครั้ง ,ไตเทียม 1 จำนวน 22 ครั้ง,ห้องส่องกล้อง จำนวน 14 ครั้ง,ตรวจพิเศษหัวใจ(35) จำนวน 8 ครั้ง และ MRI จำนวน 7 ครั้ง
	รายการยาที่ใช้มากที่สุด 5 อันดับ 1)Adrenaline injection 1mg/ml, 1ml	จำนวน 14 ครั้ง	114 amp  2)Diazepam injection 10mg/2ml, 2ml จำนวน	24 ครั้ง	34 amp 3)Glucose injection 50%, 
50 ml	จำนวน 17 ครั้ง	32 amp 4)NOREPINEPHRINE injection 1MG/ML, 4ML จำนวน	15 ครั้ง	26 amp 5)Dexamethasone injection จำนวน 5 ครั้ง   6 amp
ผลการศึกษา สามารถติดตามกล่องยากลับมาได้แม่นยำขึ้น ทราบสถานะของกล่องยาในแต่ละหน่วยงาน  ระบบสามารถสรุปจำนวนการใช้กล่องยาและปริมาณการใช้ยาแต่ละรายการได้โดยละเอียด ทำให้ควบคุมสต็อกและงบประมาณได้ดีขึ้น  ช่วยลดจำนวนกล่องยาที่หมดอายุและมูลค่าความเสียหายจากการยาเสื่อมสภาพ









 

